é)& " LORRATZ ELKARTEA
|

GIZARTE HEZIKETA LANAK

ESTUDIO DE LAS NECESIDADES DE LOS/LAS
NINOS y NINAS y ADOLESCENTES DEL

MUNICIPIO DE SORALUZE:

CONCLUSIONES y ORIENTACIONES
(Julio/2018)

ClFa: G-20519120
Urtatza, 10-Behea. 20230 LEGAZPI (GIPUZKOA)
Tfnoak.: 943253594/ 676745101 Faxa: 943253565 e-maila: lorratzelkartea@yahoo.es



éj(&/ " LORRATZ ELKARTEA
|

GIZARTE HEZIKETA LANAK

CONCLUSIONES DEL ESTUDIO DE NECESIDADES

Tras finalizar las dos primeras fases de este estudio (recogida de informacion y trabajo de
campo), LORRATZ Elkartea ha analizado la informacion obtenida, y extraido las

correspondientes conclusiones.

La presentacion de las conclusiones extraidas se hard siguiendo la Clasificacion de las
Necesidades Basicas en la Infancia y Adolescencia, de F. Lopez, pero previo a ello se
considera necesario recoger los siguientes datos significativos que ha mostrado el estudio:
® En Soraluze hay 606 Nifios/as y Adolescentes —en adelante NNA- de entre 0-16 afios.
» El 74,42% son nacidos/as en Soraluze
» EI 25,58% han venido de otros lugares:
€ EI9,9% de la CAPV

€ El|6,93% del Estado

€ EI8,75% de otros paises

® En Soraluze, 62 familias con hijos/as de entre 0-16 afios perciben ayudas econémicas
publicas (RGI o AES).

> 45 familias perciben la RGI (entre ellas, 14 también perciben las AES); 25 son

familias autdctonas y las otras 20, familias inmigrantes.

> 17 familias perciben las AES

o Muchas familias no pueden percibir ni la RGI ni las AES porque no reunen los

requisitos necesarios, por lo que tienen que acudir a CARITAS a solicitar ayuda.

ClFa: G-20519120
Urtatza, 10-Behea. 20230 LEGAZPI (GIPUZKOA)
Tfnoak.: 943253594/ 676745101 Faxa: 943253565 e-maila: lorratzelkartea@yahoo.es



)CQ/ " LORRATZ ELKARTEA
|

GIZARTE HEZIKETA LANAK

El 45% del alumnado de primaria y el 67% del de secundaria es perceptor de beca.
4 NNA tienen discapacidad.
27 NNA tienen dependencia:
> 15 tienen dependencia moderada
> 8 tienen dependencia grave
> 4 tienen gran dependencia
En el Centro de Salud Mental de Eibar son atendidos 13 NNA de entre 3-16 afos.

A pesar de que el nivel de conocimiento del euskara es elevado, la utilizacion del

idioma estd descendiendo notablemente entre adultos/as, nifios/as y adolescentes del

municipio.

CONCLUSIONES EN RELACION A NECESIDADES FiSICAS

Muchas familias tienen dificultades por la situacion socioecondémica de Soraluze y, en
consecuencia, también los/as NNA de esas familias; dichas dificultades les afectan en
diferentes ambitos (por ejemplo, algunos/as viven en casas en mal estado, muchos/as
tienen dificultades para cubrir necesidades basicas como una alimentacion variada vy

equilibrada o la salud,...).

En muchas de las familias con NNA hay una notable falta de concienciacion sobre
habitos saludables -alimentacion equilibrada, realizacién de deporte-. Las personas
adultas de esas familias no siguen habitos saludables, por lo que no brindan al respecto
un modelo adecuado a sus hijos/as. Como consecuencia de ello, hay un alto riesgo de
gue los/as NNA de esas familias tengan problemas de salud, entre otros, sobrepeso y

problemas bucodentales.

Los/as profesionales de la sanidad creen que hay que hacer o hay que continuar

haciendo un trabajo solido para fomentar habitos saludables. Acerca de los/as
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adolescentes, afirman la necesidad de continuar trabajando para concienciarles sobre

las relaciones sexuales seguras.

Es una peticion generalizada la mejora o ampliacion de la oferta y recursos
deportivos, sobre todo en relacion a los/as adolescentes y las chicas. El futbol es el
deporte con mas fuerza. Hay que fomentar el aprendizaje de valores haciendo deporte,

dejando de lado la competitividad.

Se han detectado las siguientes preocupaciones en torno a la salud de NNA,: la
suciedad en el municipio (las calles y el rio), la necesidad de espacios agradables para
realizar actividades en la calle, al aire libre y la falta de servicios de urgencias sanitarias.

CONCLUSIONES EN RELACION A NECESIDADES DE SEGURIDAD

El sistema de coordinacion entre el Sistema de Servicios Sociales y los demas
Sistemas de Servicios -Sistema Escolar, Sistema Sanitario y Sistema de Promocién- no
esta suficientemente desarrollado. Es imprescindible trabajar en coordinacion y mutua
colaboracién entre los diferentes Sistemas a la hora de detectar, notificar y disefiar la
intervencion a llevar a cabo en situaciones de vulnerabilidad, dificultad o posibles

situaciones de desproteccién infantil.

Diferentes agentes sociales perciben que hay muchos menores en situacion de
desproteccion y que los Servicios Sociales no tienen los recursos suficientes para dar

respuesta a dichas situaciones, por lo que, a menudo, las mismas se agravan.

A consecuencia de la situacion socioecondmica y sociodemogréfica, existe un riesgo
elevado de que aumenten o se agraven los casos de violencia de género. Ante eso,

sSon necesarias actuaciones preventivas.

Las familias han mostrado una gran preocupacion por la seguridad de sus hijos/as. En
el municipio, hay varias zonas no-seguras 0 peligrosas para nifios/as y mujeres, que
estan identificadas y recogidas en el Mapa Morado. Nifios/as y adolescentes piden la

renovacion/restauracion de espacios abandonados.
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® | os/as adolescentes, verbalizan tener miedo a andar por algunas zonas de noche,
porque hay pocas farolas o porque muchas de las que hay estdn apagadas. En
concreto, las adolescentes y sus familias, sienten falta de seguridad en los ambientes

festivos, a la hora de volver a casa.

® |os/as adolescentes y algunas familias sienten y expresan falta de seguridad en torno a

las redes sociales.

CONCLUSIONES EN RELACION A NECESIDADES EMOCIONALES

® Muchos/as padres y madres que trabajan fuera de casa han sefalado tener dificultades
para compaginar su empleo y el cuidado de sus hijos/as. Es por ello que han de
buscar la ayuda de otras personas para el cuidado de los/as hijos/as (abuelos/as,

personas ajenas a la familia o profesionales...).

® En las familias, todavia, el cuidado de los/as nifilos/as menores recae sobre todo en las

madres; los/as nifios/as relacionan el rol de cuidado con la madre.

® Algunos adolescentes mayores expresan que les gustaria pasar mas tiempo con sus
padres/madres o familias. Muchos/as adolescentes pasan mucho tiempo solos/as en

casa, sin supervision.

® Muchos/as padres/madres le dan més importancia a las necesidades materiales de sus

hijos/as que a sus necesidades emocionales.

® En educacion infantil y primaria, los/as padres/madres con mas dificultades en el
desempefio de su parentalidad/marentalidad , son los/as muestran menos interés

respecto al sistema escolar y el proceso escolar de sus hijos/as.

® A muchos/as adolescentes no se les hace desde el entorno familiar ningln seguimiento
de su proceso escolar/académico porque sus padres/madres no les dan importancia a

los estudios.

® Muchos/as NNA han mostrado falta de apego hacia el municipio; ademas, han mostrado

una perspectiva pesimista acerca del Soraluze del futuro.
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CONCLUSIONES EN RELACION A NECESIDADES SOCIALES

® El Ayuntamiento ha hecho un gran esfuerzo por garantizar que ningan/a NNA se quede
sin la oportunidad de participar en la oferta cultural, deportiva y de tiempo libre del

municipio.

® | os/as padres/as proponen ampliar la oferta de ocio y cultural para sus hijos/as. Las
razones podrian ser, por un lado, las dificultades para compaginar el empleo con el
cuidado de sus hijos/as, y por otro lado, que la oferta va disminuyendo a medida que

los/as nifios/as van creciendo.

® Los NNA también demandan la ampliacion de la oferta y los recursos de ocio y

culturales; los/as adolescentes consideran que la oferta para ellos es muy escasa.

® Las tendencias/costumbres de los/as NNA en relacién a su ocio y socializacién han
cambiado. Las nuevas tecnologias tienen una presencia notable en dichas tendencias,
desde edades muy tempranas. Los/as adolescentes pasan mucho tiempo utilizando las

redes sociales.

® En torno a las actividades de ocio que realizan los/as adolescentes, se han apreciado
diferencias en base al género: los chicos dicen que hacen deporte, y las chicas, que
suelen estar con las amigas (haciendo cosas menos activas). A los/as adolescentes, en
los dltimos afios de la adolescencia, les gusta pasar el tiempo en sus locales —locales

juveniles- o acudir a otros municipios.

® La oferta del Gaztetxoko municipal es limitada para los/as adolescentes: para los/as
gue tienen 11-12 afios sélo presta servicio los viernes, y para los/as que tienen entre 13-
16 afos, los sabados y los domingos. A demas, los/as adolescentes hacen un uso

reducido del Servicio.

® Se aprecian cada vez mas problemas de convivencia y disputas entre NNA. Las
relaciones entre ellos/as estan influenciadas por el ambiente y situacién relacional entre

las personas adultas.
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® Se aprecia la necesidad de trabajar m&s desde una perspectiva preventiva para
fomentar buenas relaciones entre NNA y la concienciacion sobre héabitos de

socializacion (por ejemplo, el consumo de drogas).

® La perspectiva cultural condiciona y dificulta la socializacion de NNA inmigrantes. Hay
gue fomentar la convivencia y el entendimiento entre culturas. EI Ayuntamiento ha
elaborado un Protocolo de Acogida para ello, el cual puede ser muy positivo, pero

requiere que se le dé continuidad y que alquien sea responsable de hacerlo.

CONCLUSIONES EN RELACION A NECESIDADES COGNITIVAS

® FEI|80% de los/as nifios/as menores de 2 afios no esta escolarizado, ni tampoco el 13%
de los/as de entre 3-6 afos.

® Hay muchos/as alumnos/as con dificultades para seguir el proceso escolar hormalizado.

® Muchos/as alumnos/as dejan el instituto sin haber obtenido el Graduado Escolar.

® |os/as adolescentes y sus padres/madres tienen una vision bastante negativa del

centro escolar.

® En lo que concierne a los estudios, la igualdad de oportunidades no esta totalmente
garantizada. Todavia los chicos y las chicas eligen diferentes tipos de estudios (en

cuanto al ambito y nivel de estudios).

® Estos son los principales retos de los centros escolares:
» Fomentar relaciones positivas entre el alumnado.
» Afrontar la preocupante situacion del euskara.

» Reforzar la formacién académica aumentando la motivacion y el rendimiento de

los/as alumnos/as con dificultades.

» Mejorar la perspectiva del alumnado y las familias sobre los centros escolares.
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> Facilitar la transicion entre los centros, para que el cambio de primaria a secundaria y

de secundaria a ciclos/bachillerato sea lo mas cémoda posible para el alumnado.

» Fomentar la igualdad de oportunidades académicas de chicas y chicos.

CONCLUSIONES EN RELACION A NECESIDADES ESPECIALES

® El nimero de alumnos/as con necesidades especiales es elevado. Ese hecho influye
notablemente en la dinamica cotidiana de los centros escolares, ya que estos/as alumnos/as
tienen muchas dificultades de socializacion y resulta dificultoso brindarles el

acompafamiento y seguimiento que precisan.

® Se aprecia la necesidad de trabajar pautas educativas con los/as padres/madres de
NNA con necesidades especiales.
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ORIENTACIONES PARA EL AYUNTAMIENTO DE SORALUZE

® Implementar el “servicio de intervenciéon socioeducativa y psicosocial” que define
la Cartera de prestaciones y servicios del Sistema Vasco de Servicios Sociales,

desarrollando, mejorando o poniendo en marcha los siguientes programas:

> Puesta en marcha del programa de medio abierto -educacién de calle-
dirigido a NNA en situacién de dificultad; en este programa se trabajaria desde
diferentes marcos (individual, grupal y comunitario) y se desarrollarian varias
modalidades de intervencién (Proyecto de Intervencién para la motivaciéon escolar,
Proyecto de intervencién ante el absentismo escolar, Proyecto de Intervencion para

el transito a la vida activa...).

> Fortalecimiento del programa de intervencion familiar para responder a las
situaciones de desproteccién infantil leve o moderada, ampliando el presupuesto y
diversificando los tipos de intervencién (intervencion familiar socioeducativa,
intervencion familiar terapéutica, apoyo psicolégico a nifios/as, adolescentes y

adultos/as...).

> Desarrollo de acompafiamientos socioeducativos con personas que estan
en situacion de dificultad por razones/circunstancias diferentes -exclusién social,

violencia de género...-.

> Puesta en marcha una escuela de padres y madres con el fin de ayudar a
los/as mismos/as a comprender, interiorizar y responder a las necesidades evolutivas

de sus hijos/as, y poder mejorar el desempefio de su parentalidad/marentalidad.

> Desarrollo de grupos de apoyo para padres y madres que, por razones
diferentes - culturales, vitales,...- presentan mayores dificultades para entender,

interiorizar y responder a las necesidades de los/as hijos/as

> Mediacion comunitaria que mejoraria la convivencia entre la ciudadania

(niflos/as, adolescentes y adultos/as).
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» Mediacion cultural entre la ciudadania de diferentes culturas y procedencias.

Mejorar la deteccion de situaciones de violencia de género.

Crear una nueva ayuda econdémica municipal o hacer una aportacion municipal al
dinero del Gobierno Vasco para las AES, a fin de poder ayudar a las familias que tienen
dificultades para cubrir necesidades basicas de sus hijos/as -alimentacioén suficiente y
equilibrada, salud, ...-.

Fortalecer el sistema de proteccién de menores:

> Partiendo del mutuo conocimiento, desarrollar el sistema de coordinacion entre

los Servicios Sociales y los demas Sistemas, priorizando los Sistemas de Educacion, Salud

y Promocién.

» Formar a los agentes que trabajan con NNA en el &mbito de la proteccion infantil

(marco juridico, arquitectura del sistema de proteccién de servicios sociales, indicadores de

desproteccién, procedimiento de notificacion, el Protocolo de Proteccion de la DFG...).

Continuar adecuando la oferta municipal a las necesidades de los/as NNA:

» Convertir el Gaztetxoko en un Servicio Polivalente para la Adolescencia, ampliando
el tiempo y diversificando la atenciéon a los/as adolescentes, teniendo en cuenta sus
puntos de vista, opiniones, propuestas etc. a fin de adecuar el servicio a sus

necesidades.
» Ampliar la oferta de ocio y cultural dirigida a las/os adolescentes.

» Ampliar o mejorar la oferta y los recursos deportivos, especialmente los dirigidos a

adolescentes y chicas.
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® Continuar mejorando zonas del pueblo:

» Aumentar y mejorar las zonas de ocio de los/as NNA (parques, parques cubiertos,
zonas para la adolescencia, piscinas...).

» Renovar o adecuar las zonas abandonadas para que las/os NNA puedan darles uso.

» Crear 0 adecuar zonas, que resulten agradables, para poder realizar actividades en

la calle y al aire libre.

» Tomar medidas para mejorar los espacios identificados como no-seguros para

nifios/as y mujeres.
» Tomar medidas para que las calles y zonas infantil-juveniles sean seguras.

» Tomar las medidas pertinentes para asegurar que las calles y el rio estén limpios.

° Fomentar estas iniciativas de carécter educativo y preventivo:

» Continuar desarrollando en colaboracion con los Sistemas de Educacion y
Promocién, programas e intervenciones que fomenten la igualdad de género, la

coeducacién y la prevencion de la violencia de género.

» Seguir desarrollando Programas educativos orientados a la formacion afectivo-sexual
de los/as adolescentes, en colaboracién con los Sistemas de Salud, Educacion y
Promocion, dando continuidad al trabajo de concienciacion que se realiza

actualmente.

» Trabajar en colaboracion con los Sistemas de Salud, Educacion y Promocion en el
desarrollo de programas orientados a la promocion de habitos saludables de
alimentacion y ejercicio fisico entre los/as nifios/as, adolescentes y personas

adultas.
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» Desarrollar programas educativos de prevencion para la adolescencia (sobre los
consumos, el uso de las redes sociales...), en colaboracién con los Sistemas de

Salud, Educacion y Promocion.

® Hacer lo que esté en su mano para que haya servicio de urgencias sanitarias en el

municipio.
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